
Objectiu

Explicar les principals novetats i canvis a l’hora de realitzar 
tràmits amb l’Administració per part de les persones amb 
discapacitat, com ara demanar una autorització 
d’aparcament per a persona amb mobilitat reduïda, obtenció 
d’un certificat idcat, demanar ajuts, sol·licitar un servei d’atenció 
domiciliària, entre d’altres.

Com pot realitzar aquests tràmits i com s’atorga o acredita la seva 
representació per part dels seus pares o familiars referents en el 
marc d’un expedient administratiu, quan la persona discapacitada 
intel·lectual és major d’edat? 

L’FMC organitza una sessió pràctica per abordar aquest tema amb 
l’objectiu de  sensibilitzar i formar a les persones que atenen al 
públic i realitzen aquests tràmits en els ajuntaments.

JORNADA

Actuació de persones 
amb discapacitat davant 
l'administració pública a 
partir de la Llei 8/2021, 
de 2 de juny, i de l'STS 
66/2023, de 23 de gener 
Barcelona, 3 de desembre de 2024
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9.45 h. Benvinguda i presentació de la sessió.

10.00 h. El Projecte de Llei de modificació del Codi Civil català per a 
introduir la figura d’assistència per dotar de major autonomia jurídica 
a les persones amb discapacitat. 
Marisa Oliveras Vivancos, responsable de Tuteles i Atenció Precoç del 
Servei de Valoracions de la Subdirecció general d’Atenció i Promoció 
de l’Autonomia Personal. Direcció general de l’Autonomia Personal i la 
Discapacitat

11.00 h. Inclusió Digital: Trencant Barreres per a tothom. 
Xavier Llebaria, cap de la Unitat de Serveis de l’AOC.

Elena Torres, responsable d’accessibilitat de l’AOC

12.00 h. Pausa. 

12.30 h. Experiència del personal d’atenció a la ciutadania 
Mercè Nadal Farreras, cap de l’Oficina d’Atenció Ciutadana de la 
Gerència de Serveis Comuns 

Delegació Territorial del Govern de la Generalitat a Girona

13.00 h. Taula rodona debat



Organització:

Federació  
de Municipis  
de Catalunya

Col·labora:

AOC (Administració 
Oberta de Catalunya)
Generalitat de Catalunya

Durada 
3 hores (més 30 minuts de pausa)

Horari
De 10 a 13.30 hores

Lloc de realització
Federació de Municipis de Catalunya
Via Laietana, 33 6è 1a
08003 Barcelona

Destinataris 
Personal de les oficines d’atenció ciutadana i a les àrees bàsiques de 
Serveis Socials de les entitats adherides a l’FMC.

Certificat
Es lliurarà un certificat d’assistència a les persones que acreditin la 
participació, com a mínim,  al 80% de les hores lectives de la jornada.

Inscripcions 
El termini d’inscripció finalitza a les 15h del dia 29 de novembre de 2024. 
La inscripció és gratuïta i el nombre de places, limitat. Per a la selecció de 
les inscripcions, es tindrà en compte la cobertura territorial (s’hi afavorirà la 
participació del màxim nombre possible d’ajuntaments), l’adequació al perfil 
del destinatari de l’acció formativa i l’ordre de recepció de les sol·licituds. La 
formalització de la inscripció es farà per mitjà del formulari que trobareu al 
web de la Federació: www.fmc.cat.




